PRODUKTIVITAT: MARNAHMEN ZUR PRODUKTIVITATSSTEIGERUNG

Verbesserte Kommunikation zwischen Management und Mitarbeitern 93%
Investition in Produktionsanlagen und Technologien 91%
Reengineering von Geschaftsprozessen 91%
Forschung & Produktentwicklung 84%
Beteiligung von Mitarbeitern an Entscheidungsprozessen 80%
Leistungsorientierte Vergitung 78%

Quelle: Befragung von 1.800 Fiihrungskraften grof3er und mittelgrolRer Unternehmen in USA, Kanada, Japan, Frank-
reich, GrofR3britannien und Deutschland lber organisatorische Verbesserungsansatze (Vahs, 2001)
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